Polityka prywatnosci oraz plikow cookies.

l. Dane osobowe

Publikujemy ten dokument w celu wyjasnienia powoddw, dla ktérych gromadzimy i przetwarzamy dane

osobowe w ramach prowadzonej przez nas dziatalnosci:
1. Coto sg dane osobowe?

Sa to wszystkie informacje, ktére pozwalajg bez wigkszego wysitku odrézni¢ jedng osobe od pozostatych.
Moga one dotyczy¢ zaréwno wprost tej osoby (takie jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, a czasem nawet
adres e-mail lub konto internetowe), jak tez takie, ktdre nie opisujg jej bezposrednio. Przyktadowo dotyczg jej

cech, stanu zdrowia, poglagddw, miejsca zamieszkania, natogow, rasy lub wyznania.
2. O jakich danych osobowych méwimy w naszym przypadku?

Przetwarzamy dane, ktére przekazujg nam nasi Klienci, Kontrahenci oraz Pracownicy, w zwigzku z

korzystaniem z naszych ustug, wspoétpracg z nami lub zatrudnieniem.
3. Coto znaczy przetwarzanie danych?

Przetwarzanie to wszelkie czynnosci jakie mozemy wykonaé z danymi osobowymi — zwigzane zaréwno z ich
aktywnym wykorzystaniem, takim jak gromadzenie, pobieranie, utrwalanie, faczenie, modyfikowanie czy tez

udostepnianie, jak tez pasywnym, takim jak przechowywanie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

4. Kto jest Administratorem Danych (to znaczy kto ma wptyw na ich przetwarzanie oraz
bezpieczeristwo)?

Administratorem Twoich danych jest Z.P.U. TARPOL Tadeusz Bieszke . z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Poktadowa
3, 85-435 Bydgoszcz, NIP 5540167462, reprezentowana przez Wtasciciela , tel. +48 52 3723134, adres email do

korespondencji: rodo@zputarpol.pl

5. Na jakiej podstawie prawnej i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane?

Kazde przetwarzanie Twoich danych musi by¢ oparte na wtasciwej, zgodnej z obowigzujgcymi przepisami,
podstawie prawnej. Podstawg takg moze by¢ Twoja zgoda przetwarzanie danych lub inne zapisy prawne
pozwalajace na to, zawarte w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych lub w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslanym jako ,RODQO”)

Twoje dane mogg by¢ przez nas przetwarzane w kilku réznych celach, przyktadowo:

v' swoje dane mozesz ham udostepni¢ wysytajac maila lub korzystajac z zamieszczonego na naszej stronie
formularza kontaktowego. Twoje dane przetwarzamy wdwczas w oparciu o udzielong przez Ciebie
zgode, ktora wyrazasz automatycznie w chwili, gdy wysytasz do nas swoje dane (np. adres mailowy).
Twoja zgoda jest dobrowolna — pamietaj, ze mozesz w kazdej chwili j3 cofngé. W takim przypadku
niezwtocznie usuniemy wszystkie podane przez Ciebie informacje, o ile tylko nie zostates naszym

Klientem.
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V' jezelijeste$ naszym Klientem lub osobg zainteresowang skorzystaniem ze $wiadczonych przez nas ustug,
Twoje dane przetwarzamy w zwigzku z zawartg z Tobg umowa lub w ramach przygotowan do zawarcia
takiej umowy. Odbywa sie to zawsze za Twojg wiedzg i wolg. Wyrazajgc zamiar zawarcia umowy, wiesz
jakie dane osobowe bedg potrzebne do jej podpisania, a po jej podpisaniu masz wiedze, jakie dane w
tym celu przekazates lub przekazesz w okresie p6zniejszym,

V' jezeli bedziesz Uzytkownikiem oferowanych przez nas ustug — Twoje dane przetwarzamy w oparciu o
udzielong przez Ciebie zgode. Wyrazasz jg zaznaczajgc odpowiednie pola w przygotowanym przez nas
internetowym formularzu lub aplikacji stuzacej do kontaktu z nami. Twoja zgoda jest dobrowolna —
pamietaj, ze mozesz w kazdej chwili jg cofng¢. W takim przypadku zaprzestaniemy swiadczenia Ci ustugi
oraz niezwtocznie usuniemy wszystkie podane przez Ciebie dane.

v mozemy tez przetwarza¢ Twoje dane w zwigzku z koniecznos$cig zapewnienia bezpieczeristwa naszej
sieci informatycznej oraz informacji. Nastgpi to wéwczas, gdy bedziesz korzystat z naszej infrastruktury
informatycznej lub tgczyt sie z nig, np. wchodzac na nasza strone lub przesytajgc do nas wiadomosci. Jest
to nasz prawnie uzasadniony interes.

V' jeieli jeste$ zainteresowany podjeciem pracy u nas, Twoje dane przetwarzane sa w postaci hadestanej
przez Ciebie aplikacji lub CV. Odbywa sie to za Twojg wiedzg i pisemng zgodg, ktérg mozesz w kazdej
chwili cofngé. W takim przypadku Twoja kandydatura nie zostanie przez nas rozpatrzona oraz
niezwtocznie usuniemy wszystkie podane przez Ciebie dane. Natomiast z chwilg zatrudnienia sie u nas,
dalsze zasady przetwarzania danych oraz obowigzkowy zakres ich przekazania i dalszego przez na

przetwarzania okreslajg przepisy prawa pracy.

6. Komu przekazujemy Twoje dane?

Zgodnie z obowigzujgcym prawem Twoje dane mozemy przekazywaé podmiotom przetwarzajacym je na
nasze zlecenie, np. takim jak: operator pocztowy, biuro rachunkowe lub inni podwykonawcy naszych ustug, z
ktorymi posiadamy zawarte umowy o wspotpracy. Mamy tez obowigzek udostepnic¢ je na zgdanie podmiotéw
uprawnionym do tego na podstawie innych przepiséw prawa, np. sady lub organy $cigania. Udostepnienie nastgpi
jednak tylko wtedy, gdy zwrdcg sie one do nas z wnioskiem w tej sprawie, wskazujgc podstawe prawng, ktore im

na takie zagdanie zezwala.

Nie przewidujemy przekazywania Twoich danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych, to jest
poza obszar gospodarczy Unii Europejskiej. Na terenie Unii Europejskiej, dzieki RODO, masz zapewniony
identyczny poziom ochrony Twoich danych w wszystkich krajach cztonkowskich. Tekst RODO jest odstepny pod
adresem: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=0J:1:2016:119:TOC

7. Jak dtugo bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane?

Przyktadamy bardzo duzg uwage do tego, aby ograniczy¢ do niezbednego minimum zakres gromadzonych
przez nas danych, jak tez czas ich przetwarzania. W tym celu wykonujemy systematyczne przeglady posiadanych
dokumentéw papierowych i elektronicznych, usuwajgc zbedne, ktdrych czas przydatnosci minat. Pamietaj, ze o
czasie przetwarzania Twoich danych, zaleznie od podstawy, w oparciu o ktdrg je uzyskalismy, mogg decydowacd
odrebne — niezalezne od nas przepisy prawne, ktére mogg naktadac na nas obowigzek przechowywania Twoich
danych, niezaleznie od Twojej woli lub checi. Przyktadem moze by¢ prawo pracy, prawo ubezpieczen spotecznych

czy przepisy dotyczgce rachunkowosci.

2/7


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ:L:2016:119:TOC
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=OJ:L:2016:119:TOC

Twoje dane mogg tez trafi¢ do nas w zwigzku z np. przeprowadzonym szkoleniem, wéwczas mozemy
przetwarzac je krotkim okresie czasu, dla celéw zwigzanych z rozliczeniem sie finansowym z podmiotem, ktéry
zlecit nam te szkolenie lub w celu wystawienia Ci zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w szkoleniu. Po tym
czynnosciach niezwtocznie usuniemy Twoje dane i na pewno nie bedziemy ich wykorzystywac w innym celu — np.

do reklamowania naszej dziatalnosci, chyba, ze jasno i wyraznie udzielisz nam na to zgody.

Jesli skorzystates osobiscie z naszych ustug i zawarliSmy w tej sprawie umowe, zgodnie z przepisami
dotyczacymi rachunkowosci, bedzie posiada¢ Twoje dane w wytworzonej w zwigzku z tym dokumentacji
finansowo-ksiegowej i przetwarzaé przez okres 5 kolejnych lat kalendarzowych, liczac od daty zakupu/zawarcia
umowy.

Jesli posiadane przez nas dane miatyby zostaé wykorzystane w inny celu, niz w jakim zostaty one pozyskane,

zawsze zostaniesz przez nas o tym poinformowany i bedziesz mogt sie temu sprzeciwic.
8. Jakie masz prawa w stosunku do Twoich danych?

Jesli przetwarzamy Twoje dane osobowe, zawsze masz prawo do:

. zadania dostepu do danych,

. ich sprostowania,

. zadania usuniecia,

. lub ograniczenia czynnosci przetwarzania, * wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
. przenoszenia danych, w tym uzyskania ich kopii.

Wszystkie te prawa szczegétowo zostaty omdéwione w art. 15 do 21 RODO, ktérego tekst jest odstepny pod
adresem: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=0J:1:2016:119:TOC

Mozesz takze wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych, w takim przypadku niezwtocznie
usuniemy Twoje dane osobowe, jesli tylko nie wystgpi obowigzek prawny nakazujgcy nam ich dalsze
przetwarzanie. Przyktadowo, jesli zazgdasz likwidacji swojego konta w zwigzku z rezygnacjg z newslettera,

niezwtocznie usuniemy z bazy mailingowej Twoje dane.

Jedli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb — czego oczywiscie nie chcemy — naruszylisSmy Twoje prawa lub nie
zapewnilismy bezpieczerstwa Twoim danym osobowym, przystuguje ci prawo wniesienia skargi do organu

nadzorczego, ktérym obecnie jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji oraz informacja o profilowaniu.

W oparciu o Twoje dane nie s3 podejmowane przez nas zadne decyzje, ktére miatyby wptyw na Twoja
sytuacje. Stosujemy natomiast profilowanie naszych uzytkownikéw, w celu lepszego dopasowania odpowiedzi i

oferty Klientowi wysytajgcego zapytanie.

Odbywa sie to z w sposdb zautomatyzowany, przy wykorzystaniu réznych programoéw i aplikacji, o ktérych
piszemy szerzej w czesci I1.5 niniejszej Polityki. Umozliwiajg nam one rozpoznanie i policzenie odwiedzajgcych
nasze strony oraz przeanalizowanie sposobu poruszania sie gosci w witrynie podczas wizyty. Pomaga nam to w
usprawnianiu dziatania naszej witryny, m.in. zapewniajgc uzytkownikom tatwy dostep do poszukiwanych

informacji.
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Profilowania odbywa sie w ten sposdb, ze dane o sesji uzytkownikdw sg kojarzone, np. numer telefonu lub
rozmowa na chacie z przebiegiem wizyty i konwersjg na stronie sposobdéw wykorzystania zgromadzonych
informacji (np. faczenie chata znumerem telefonu klienta, lokalizowanie adresu IP urzgdzenia, z ktérego nastgpito
potaczenie itd.). Zbieramy tez w sposdb zautomatyzowany takie dane jak adres IP uzytkownika, pliki cookies
znajdujacego sie na jego urzadzeniu, dane techniczne przegladarki i dane ustugodawcy, zrédto wizyty, imie i
nazwisko, adres email oraz wszystkie inne informacje podane przez uzytkownika w formularzu zamieszczonym
na naszej stronie. Nastepnie inne z naszych narzedzi - to co zostato zebrane - prébujg potaczy¢ z danymi
publicznymi, opublikowanymi przez uzytkownika na swoj temat (np. dane z Linkedin lub innych portali

spotecznosciowych).

Jeszcze raz pragniemy podkresli¢, ze w wyniku profilowania nie s3 podejmowane przez nas zadne decyzje,
ktore wywotywatyby jakies konsekwencje dla uzytkownika, a jego celem jest wytgcznie lepsze dopasowanie tresci
stron i tematyki materiatdw do Twoich zainteresowan, pokazywanie reklam bardziej dopasowanych do Twoich

potrzeb oraz dokonywanie pomiardéw, ktére pozwalajg nam udoskonala¢ nasze ustugi.

10. Jak chronimy Twoje dane?

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Twoich danych stosujemy wymagane prawem $rodki organizacyjne i
techniczne. W naszej siedzibie zainstalowalismy niezbedne zabezpieczenia fizyczne, aby uniemozliwi¢ dostep do
danych osobom nieuprawnionym. Nasi pracownicy posiadajg wymagane upowaznienia oraz mogg przetwarzac
dane w sposdb ograniczony, tzn. tylko w takim zakresie, w jakim jest to konieczne do prawidtowego wykonywania

przez nich obowigzkéw stuzbowych.
11. Ochrona prywatnosci oséb niepetnoletnich

Nasza strona nie monitoruje i nie weryfikuje informacji na temat wieku uzytkownikdéw, nadawcow i
odbiorcéw wiadomosci oraz oséb zainteresowanych otrzymywaniem powiadomien o naszej dziatalnosci, w tym
newslettera. Informacje kontaktowe od odwiedzajgcych (takie jak numery telefonéw i adresy poczty
elektronicznej uzytkownikow) sg wykorzystywane do realizacji zamowien, wysytania informacji o naszej firmie

oraz ofert handlowych.

Osoby niepetnoletnie nie powinny wysytac¢ zadnych informacji ani dokonywa¢ zaméwien lub subskrybowa¢
ustug $wiadczonych przez nasza firme, bez zgody swoich rodzicéw lub opiekundéw prawnych. Zgody takiej
bedziemy wymaga¢ w kazdym przypadku, gdy uzyskamy wiedze, ze uzytkownik jest osobg niepetnoletnig

(,,dzieckiem”) w rozumieniu krajowych przepiséw o ochronie danych osobowych.
12. Dane kontaktowe do osoby odpowiedzialnej za ochrone danych osobowych

W wszystkich kwestiach dotyczacych ochrony danych osobowych reprezentuje nas Wiasciciela firmy
Z.P.U.TARPOL z siedzibg w Bydgoszczy. Kontakt z nim jest mozliwy pod adresem e-mail: rodo@zputarpol.pl oraz
pod numerem telefonu +48 523723134.
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Il. Pliki cookies

1. Czym s3 pliki cookies i do czego stuzg?

Cookies to pliki tekstowe, ktore zapisywane sg w Twoim urzadzeniu i uzywane przez serwer do rozpoznania
tego urzadzenia przy ponownym pofaczeniu. Cookies sg pobierane przy kazdym "wejsciu" i "wyjsciu" z strony.
Cookies nie stuzg do ustalania Twojej tozsamosci uzytkownikéw, a jedynie Twojego urzadzenia - m.in. po to, by
po rozpoznaniu uzywanej przez Ciebie przegladarki, wyswietlany obraz byt jak najlepiej dopasowany do
mozliwosci technicznych sprzetu (np. jego rozdzielczosci) lub jego typu (wersja ,stacjonarna” - desktopowa lub

mobilna).

Cookies sg stosowane najczesciej w przypadku licznikéw, sond, sklepéw internetowych, stron wymagajacych
logowania, reklam i do monitorowania aktywnosci odwiedzajgcych. Ciasteczka umozliwiajg takze m.in.
zapamietanie Twoich zainteresowan i dostosowanie do nich stron internetowych w zakresie wyswietlanych tresci

oraz dopasowania reklam.

Cookies uzywajg obecnie praktycznie wszystkie dziatajgce w Internecie serwisy - wyszukiwarki, strony
informacyjne, blogi, sklepy internetowe, strony urzeddéw, czasopism i gazet, itd. Korzysta z nich takze nasza

strona.

Wiecej informacji na temat ciasteczek mozna znaleZ¢ na stronie: www.wszystkoociasteczkach.pl

2. Co robig cookies?

Generalnie dziatajg one na nastepujgcych zasadach:

* identyfikuja dane komputera i przegladarki uzywanych do przeglgdania stron internetowych — pozwalaja
np. dowiedzie¢ sie czy dany komputer juz odwiedzat strone,

* dane pozyskane z ,cookies” nie s3 w zaden sposdb tgczone z danymi osobowymi uzytkownikéw
pozyskanymi np. podczas rejestracji w serwisach,

*  nie s3g szkodliwe ani dla Ciebie ani dla Twoich komputeréw, czy smartfonéw — nie wptywajg na sposob
ich dziatania,

* nie powodujg zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych, ani w oprogramowaniu
zainstalowanym na tych urzadzeniach,

* domyslne parametry ,ciasteczek” pozwalajg na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie
serwerowi, ktory je utworzyt,

* na podstawie Twoich zachowan na odwiedzanych stronach internetowych przekazujg do serwerdéw

informacje, dzieki ktéorym wyswietlana strona jest lepiej dopasowana do indywidualnych preferenciji.

3. Jakie sg rodzaje plikéw cookies?

Na naszej stronie wykorzystujemy nastepujgce typy cookies:
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,hiezbedne" pliki cookies - umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np.
uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach
Serwisu;

»wydajnosciowe" pliki cookies - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych serwisu;

»funkcjonalne" pliki cookies - umozliwiajgce zapamietanie wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

»reklamowe" pliki cookies - umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej

dostosowanych do ich zainteresowan.

4. Czy musisz wyrazic¢ zgode na uzywanie przez nas cookies?

Pamietaj, ze masz mozliwo$¢ samodzielnego zarzadzania ,cookies". Umozliwiaja to np. przegladarki

internetowe, z ktorych korzystasz (zazwyczaj domyslnie mechanizm jest witaczony). W najpopularniejszych

przeglagdarkach masz mozliwosc:

.

zaakceptowania obstugi ,,cookies”, co pozwoli Ci na petne korzystanie z opcji oferowanych przez witryny
internetowe,

zarzadzania cookies na poziomie pojedynczych, wybranych przez Ciebie witryn,

okreslenia ustawien dla réznych typdw ,cookie”, na przyktad akceptowania plikéw trwatych jako
sesyjnych itp.,

blokowania lub usuwania cookies.

Informacje na temat mozliwosci wtaczenia i wytgczenia ciasteczek w najbardziej popularnych przegladarkach

znajdziesz pod nastepujacymi linkami:

1) Google Chrome
2) Internet Explorer
3) Mozilla Firefox

4) Opera
5) Safari

Pozostawienie prze Ciebie ustawien przegladarki bez zmian oznacza zgode na stosowanie przez nas ciasteczek.

Ich blokowanie lub wytgczenie obstugi niektérych ich rodzajéw moze uniemozliwi¢ Ci natomiast skorzystanie z

petnej funkcjonalnosci strony lub zaktécic jej poprawne funkcjonowanie.

5. Do czego wykorzystujemy cookies?

W ramach strony stosowane sg zaréwno ciasteczka sesyjne, jak ciasteczka state. Wykorzystujemy je w

nastepujgcych celach:

tworzenia statystyk, co umozliwia ulepszanie zawartosci stron ich struktury i zawartosci,

utrzymanie sesji Uzytkownika strony.
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W celu poprawnego wyswietlania strony zbierane sg nastepujace informacje: nazwa i wersja przegladarki
internetowej, ustawienia jezyka, data i godzina wystania zadania do serwera, IP z ktérego zostato wystane

zadanie, zadany URL. Dane te zbierane sg w celu umozliwienia prawidtowej obstugi strony.

W celu tworzenia statystyk wykorzystywane jest narzedzie analityki internetowej — Google Analytics, ktére
gromadzi dane oraz korzysta z wtasnych plikdw cookies zgodne z Politykg Prywatnosci firmy Google dostepng
pod adresem https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/

Google gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczania na urzadzeniach plikow cookies i
korzysta z tych informacji w celu tworzenia raportéw i Swiadczenia innych ustug zwigzanych z ruchem i
korzystaniem z Internetu. Google moze réwniez przekazywac te informacje podmiotom trzecim, jezeli bedzie
zobowigzane to uczynié¢ na podstawie przepiséw prawa lub w przypadku, gdy podmioty te przetwarzaja takie

informacje w imieniu Google.

Na swojej stronie korzystamy takze z dodatkowych aplikacji, ktore dostarczajg nam informacje na temat

uzytkownikéw, ktérzy odwiedzajg naszg witryne internetowa:

*  Wordpress — do poprawnej obstugi strony i zapamietywaniu ustawien,

* Callpage — do tworzenia potaczen i zapamietywania sesji uzytkownika,

e Zopim — Chat - identyfikuje sesje chatow uzytkownika i tgczy w jedng wizyte zbiera takze dane
statystyczne z wizyty uzytkownika na stronie,

*  Yandex Metrica — do tworzenia video wizyt ze strony i heatmap,

*  Google tag manager — uruchamia kody statystyczne na stronie,

*  Google Adwords — kod s$ledzacy konwersje,

*  Kod remarketingowy — do zbierania informacji reklamowy o uzytkownikach odwiedzajgcych naszg
strone i wyswietlaniu mu reklam,

*  Facebook — kod sledzacy konwersje,

*  Youtube - prezentowanie tresci multimedialnych osadzonych na stronie przez wtasciciela witryny
udostepnianych przez serwis YouTube. Plik sledzi odtwarzanie klipu wideo i przechowuje preferencje
uzytkownika na stronach zawierajgcych tresci wideo. Ciasteczko jest zapisywane, gdy przegladarka

uzyska dostep do serwisu YouTube.

Dane zbierane przez naszg strone nie sg ujawniane ani udostepniane podmiotom trzecim za wyjgtkiem
podmiotdw, z ktdrymi mamy podpisane umowy o wspotpracy i ktére reprezentujg nas wobec Klienta (np.

handlowiec, serwisant, dealer, agent, architekt obstugujgcy okreslony region w danym jezyku).

Mozemy je tez ujawni¢ na wniosek wifasciwych organdw S$cigania uprawnionych do prowadzenia
postepowania karnego, w zwigzku z jego wszczeciem na ztozony przez nas wniosek. Nastgpi to tylko wowczas,

gdy podejmiesz jakies$ dziatania niezgodne z prawem lub szkodliwe dla nas.
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